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	Informatii personale
	

	Name 
	George Zamfir

	Adresa
	Str. Athanasie Enescu, nr 53, Bucuresti, Sectorul 1

	Telefon mobil
	0040-722.256.364

	E-mail
	georgezyo@yahoo.com

	Nationalitate
	Romana

	Data nasterii
	10.03.1978

	
	

	Experienta profesionala
	

	Date
	Septembrie 2007 – pana in prezent

	Pozitia
	Customer care officer

	Responsabilitati
	   Procesarea actelor de aderare.

   Consilierea clientilor.
   Asiguarea fluxului operational si rezolvarea problemelor aparute. 
   Intocmirea rapoartelor de performanta, transmise catre BCR. 

	Numele companiei
	SC BCR Administrare Fond de Pensii SA (AUS – ROU)

	Domeniu 
	Pensii private

	
	

	Date
	Februarie 2006 - Septembrie 2007

	Pozitia
	Operator telesales

	Responsabilitati
	Promovare si vanzare carduri de credit.
Intocmirea rapoartelor zilnice, saptamanale si lunare pe departamentul de telemarketing, back office si curierat.

Verificarea si analiza dosarelor de credit.

Mentinerea unei bune relatii cu Departamentul de aprobare carduri de credit al Raiffeisen Bank.

	Numele companiei
	SC Cycle European SRL (GRE)

	Domeniu
	Telesales

	
	

	Date
	Martie 2005 - Octombrie 2005

	Pozitia
	Inginer agronom

	Responsabilitati
	Formarea si dezvoltarea campului experimental.
Coordonarea lucrarilor specifice fiecarei culturi; centralizarea si interpretarea rezultatelor obtinute în urma analizelor facute culturilor agricole in vegetatie şi recoltei obţinute.

Culturi agricole: grau, porumb, floarea soarelui, soia, mazare, lucerna, mei.

	Numele companiei
	Institutul pentru Cercetare si Dezvoltare Agricola Fundulea (ROU)

	Domeniu
	Cercetare agricola

	
	

	Date
	Martie 2004 - Octombrie 2004

	Pozitia
	Inginer Horticol

	Responsabilitati
	Am condus o echipa de muncitori, cu care executam lucrari de amenajare si ingrijire spatii verzi, atat in Bucuresti, cat si in Oradea.

	Numele companiei
	SC Bercea Impex SRL (ROU)

	Domeniu
	   Amenajare si ingrijire spatii verzi.

	
	

	        Alte job-uri de perioada scurta
	August – Noiembrie 2003 – Vanzator de seminte si pesticide.  

	
	Aprilie – Iulie 2003 – Inginer agronom in cadrul unei pepiniere dendrologice.

	
	Iunie – Septembrie 2002 – Asistentul directorului de productie, la o companie care producea sucuri naturale de fructe.

	
	Septembrie 1996 – Aprilie 1997 – Vanzator magazin.

	
	

	
	

	Educatie 
	

	Date
	1997 - 2002

	Numele institutiei
	Facultatea de Agricultura, invatamant la zi.
Universitatea de Stiinte Agronomice si Medicina Veterinara.
Bucuresti.

	
	

	Date
	1992 - 1996

	Numele institutiei
	Liceul teoretic Nicolae Grigorescu.

Campina, Prahova.

	
	

	Cursuri si atestate
	Atestate pentru vanzarea si prestrea de servicii cu pesticide din toate categoriile de toxicitate.
Relatii cu clientii – Elemente de baza.

	
	

	
	

	Aptitudini
	

	
	

	Limbi straine
	Engleza (incepator), Franceza (incepator).

	Aptitudini sociale 
	Buna comunicare.
Lucru in echipa.

Grad mare de adaptabilitate.

Dispus sa lucrez in provincie.

	Aptitudini organizatorice 
	Buna organizare si capacitate de lucru in conditii de stress si presiune.
   Seriozitate, responsabilitate.. 

	Cunostinte PC 
	Word, Excel.

	Alte aptitudini 
	Gatitul.

	
	

	Permis de conducere
	Categoria B (din 2002).

	
	


